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 jdpegh; ,lh; 
 nrhj;jpy; Vw;gLk; ,lh; 
 nghWg;gpy; Vw;gLk; ,lh; 

Cf ,lh; 
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myF 2 

,lh; Nkyhz;ik 

  ,liu eph;tfpg;gjw;fhd cj;jpfs; mlq;Fk; 

இடர ் ேமலாண்ைம அல்ல  இடர ் காைமத் வம் (Risk Management) 

என்ப , ஒ  நி வனம் றம்பட ெசயலாற் வதற்  

இன் யைமயானதா ம். இடர ் என்ப  ஒ  நிகழ் . அந்த நிகழ்வால் 

சாதகமான பயன் அல்ல  பாதகமான பயேனா ஏற்படலாம். அந்த பயன் 

நிரவ்ாகத் ற்  எந்த தமான பா ப்ைப ஏற்ப த் ம் என்பைத 

நிரவ்ா  ஆராய ேவண் ம். இடர ் என்ப , நிசச்யமற்ற தன்ைம ன் 

க்ேகாள்களின் தான ைள  (ேநர்மைறயாகேவா அல்ல  

எ ர்மைறயாகேவா இ க்கலாம்) என ISO 31000 இல் வைரய க்கப் 

பட் ள்ள . ஆகேவ 'இடர ் ேமலாண்ைம' என்பைத இடரக்ைளக் 

கண்ட தல், ம ப்  ெசய்தல் மற் ம் ன் ரிைமயைமத்தல் ஆ ய 

ெசயலாக்கமாகக் க தலாம், ேம ம் இசெ்சயலாக்கத்ைதத் ெதாடர்ந்  

ர ஷ்டமான நிகழ் களின் வாய்ப்  மற் ம்/அல்ல  தாக்கத்ைதக் 

ைறக்க, கண்காணிக்க மற் ம் கட் ப்ப த்த அல்ல  சரி 

ெசய்வதற்கான வாய்ப் கைள அ கரிக்க, ஒ ங் ைணந்த 

ெசயல்பாட் டன் ய வளங்களின் ெபா ளாதார பயன்பா  

நிகழ்த்தப்ப ம்[1]. இடரக்ள் நி  சந்ைதகள், பணித் டட்த் ேதால் கள், 

சட்ட ரீ யான ெபா ப் கள், கடன் இடரக்ள், பத் கள், இயற்ைகக் 

காரணங்கள் மற் ம் ேபர கள் மற் ம் எ ரிகளால் நிகழ்த்தப்ப ம் 

ட்ட ட்ட தாக் தல்கள் ஆ ய பலவற் ள்ள நிசச்யமற்ற 

தன்ைம ன் காரணங்களால் ஏற்படலாம். ப்ராெஜக்ட ் ேமேனஜ்ெமண்ட ்

இன்ஸ் ட,் ேநஷனல் இன்ஸ் ட ் ஆஃப் ச ன்ஸ் அண்ட ்

ெடக்னால , காப் ட் க் கணிப்  சங்கங்கள் மற் ம் ISO தரநிைலகள் 

ஆ யைவ உள்ளிட்ட பல இடர ் ேமலாண்ைம தரநிைலகள் 

உ வாக்கப்பட் ள்ளன.[2][3] இடர ் ேமலாண்ைம என்ப , பணித் டட் 

ேமலாண்ைம, பா காப் , ெபா யலாக்கம், ெதா ற் ைற 

ெசயலாக்கங்கள், நி  ெசயல்பா கள், ள்ளி யல் ம ப் கள் 

அல்ல  ெபா  உடல்நலம் மற் ம் பா காப்  ஆ யவற் ல் எந்த 
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ழ ல் பயன்ப த்தப்ப ன்ற  என்பைதப் ெபா த் , ைறகள், 

வைரயைறகள் மற் ம் க்ேகாள்கள் ஆ யைவ பரவலாக 

ேவ ப ன்றன.  

இடைர மற்ெறா  தரப் ன க்  மாற் தல், இடைரத் த ரத்்தல், 

இடரின் எ ரம்ைற ைள கைளக் ைறத்தல் மற் ம் ஒ  ப் ட்ட 

இடரின் அைனத்  அல்ல  ஒ  ல ைள கைள ஏற் க்ெகாள் தல் 

ஆ யைவ இடைர நிரவ் ப்பதற்கான உத் களில் அடங் ம்.  

பல இடர ் ேமலாண்ைம தரநிைலகளின் ல ப் ட்ட அம்சங்களின் 

ம ப்  ெசய்தல் மற் ம் ெவ த்தல்களிலான நம் க்ைக 

அ கரித் ந்தா ம் அைவ இடர ் த்த அள டத்தக்க 

ன்ேனற்றங்கள் எைத ம் ெகாண் ல்லலத காரணத்தால் 

மரச்னத்  உள்ளா ள்ளன.[1]  

இடரினால் வ ம் பா ப் கள் 

ஓ  இடர ்ெபா வாக ன்  வ ல் பா ப்ைப ஏற்ப த்தலாம். அைவ 

ைறேய -  

1. ெசயல் ேகாப்  மாற்றம் (Scope change)- ெசயல் ேகாப்  மாற்றம் 

ஏற்ப ம்ேபா  இ க் ன்ற ெசயல்களில் ல ெசயல்கைள 

ெசய்ய யாமல் ேபாகலாம் 

2. கால நிைற மாற்றம் (Schedule) - கால நிைற மாற்றத்தால் ட்ட ட்ட 

ேநரத் ல் ெசயல்கைள க்க யாமல் ேபாகலாம். 

3. ெபா ள்/பண ம ப்  மாற்றம் (Cost)- ம ப்  மாற்றத்தால் 

ட்ட ட்ட ெசல ற் ள் க்க யாமல் ேபாகலாம். 

இடரினால் வ ம் பா ப்ைபச ்சந் க் ம் வ கள் 

இடரினால் வ ம் பா ப் ைன சந் க்க நான்  வ கள் உள்ளன. அைவ 

ைறேய -  

1. இடர ்ஏற்றல் (Risk Acceptance) - இடைர ஆேமா த்த ன் லமாக நாம் 

அந்த இடரின் பயைன ஏற் க்ெகாண்  ட்டத்ைத ம், 

ெசயல்கைள ம் மாற் யைமத்  ன்ேன ேறாம். 

2. இடர ்மாற்றல் (Risk Transfer) - இடைர ற க்  மாற் வதால் அதன் 

பா ப் ந்  தப் ன்ேறாம். 
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3. இடர ்த ரத்்தல் (Risk Avoidance) - இடைர த ரப்்பதால் அ  நம்ைம 

பா ப்ப ல்ைல. 

4. இடர ்சமாளித்தல் (Risk Mitigation) - இடைர ற நிகழ் களால் அதன் 

பா ப் ைன த த்தல். 

இந்த நான் ல் ஏேத ம் ஒ  வ ன் லம் இடரின் பா ப்ைப அகற்ற 

ேவண் ம். இடர ் காைமத் வத் வத்ைத க த் ல் ெகாண்  

ட்ட டல் ேவண் ம்.  

,lh; Nkyhz;ikapd; gFjpfs; 

 njhopy;Jiw ,lh; Nkyhz;ik 
 gzpjpl;l ,lh; Nkyhz;ik 
 ,aw;if ,lh; Nkyhz;ik 

ெப நி வன நி ய ல் பயன்ப த் ைக ல், இடர ்

ேமலாண்ைமயான  ஒ  நி வனத் ன் இ ப் நிைலக் ப் லான 

நி யல் அல்ல  ெசயல்பாட் யல் இடைர அள தல், 

கண்காணித்தல் மற் ம் கட் ப்ப த்தல் ஆ யவற் க்கான ஒ  

டப்மா ம். இடரின் ம ப்  என்பைதக் காண்க.  

ேபசல் II பணிசச்டட்கைமப்  இடரக்ைள சந்ைத இடர ்( ைல இடர)், கடன் 

இடர ் மற் ம் ெசயல்பாட் யல் இடர ் எனப் ரிக் ற . ேம ம் இந்த 

ஒவ்ெவா  க் மான லதனத் ேதைவகைள ம் ப் ற .  

ெதா ற் ைற இடர ்ேமலாண்ைம 

ெதா ற் ைற இடர ் ேமலாண்ைம ல், ஓர ் இடர ் என்ப , நி வனம் 

ஒன் ன்  எ ரம்ைறயான தாக்கங்கைள ஏற்ப த்த சாத் ய ள்ள 

ஒ  நிகழ்வாக அல்ல  ழ்நிைலயாக வைரய க்கப்ப ற . அதன் 

தாக்கமான  வளங்கள் (மனிதரக்ள் மற் ம் லதனம்), தயாரிப் கள் 

மற் ம் ேசைவகள் அல்ல  நி வனத் ன் வா க்ைகயாளரக்ள் ஆ ய 

அைனத் ன் தான மாக ம் இ க்கலாம் மற் ம் ச கம், சந்ைதகள் 

அல்ல  ழ ன்  ஏற்படக் ய றத் தாக்கங்களாக ம் 

இ க்கலாம். ஒ  நி யல் அைமப் ல், ெதா ற் ைற இடர ்

ேமலாண்ைம என்ப  வழக்கமாக கடன் இடர,் வட்  த இடர் ெசாத்  
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கடன் ெபா ப்  ேமலாண்ைம, சந்ைத இடர ் மற் ம் ெசயல்பாட் யல் 

இடர ்ஆ யவற் ன் ேசரக்்ைகயாகேவ க தப்ப ற .  

க ம் ெபா வான சந்தரப்்பங்களில், நிகழக் ய வாய்ப் ள்ள எந்த 

இட ம், அதன் சாத் ய ள்ள ைள கைளக் ைகயாள்வதற்கான (அந்த 

இடர ் ஒ  கடன் ெபா ப்பாக மா ம் என்றபடச்த் ல் அதன் நிக ம் 

தன்ைம ைய உ ப்ப த் வதற் ) ஒ  ன் த் ரமாக்கப்படட் 

ட்டத்ைதக் ெகாண் க்கலாம்.  

ேமேல உள்ள தகவல் மற் ம் ஒ  பணியாள க்கான ஆண்  சராசரி 

ெசல  அல்ல  ெசல  உண்ைம தம் ஆ யவற்ைறக் ெகாண்  ஒ  

பணித் ட்ட ேமலாளர ் ன்வ வனவற்ைற ம ப் ட ம்:  

 இடர ் ேநரந்்தால், அத டன் ெதாடர் ைடய ெசல  - இ  ஓரல  

ேநரத் ற்கான பணியாளர ் ெசல ன் ம ப்ைப ம ப் டப்பட்ட 

ேநர இழப் னால் ெப க்  (ெசல த் தாக்கம் , C இ ல் C = ெசல  

உண்ைம தம் * S ) கணக் டப்ப ற . 

 ஓர ்இட டன் ெதாடர் ைடய காலத் ன் சாத் ய ள்ள அ கரிப்  

(இடரினால் ெசயல் ட்டத் ல் ஏற்ப ம் மாற்றம் , Rs இங்  Rs = P * S):  

o இந்த ம ப்ைப வரிைசப்ப த் னால், அ க ரத் 

தன்ைம ள்ள இடரான  ெசயல் டட்த் ல் த டத் ல் 

இடம்ெப ம். பணித் டட்த் ற்  நிகழ இ க் ம் கப் 

ெபரிய இடரக்ள் த ல் அ கப்பட்  அவற்ைற மான 

ைர ல் சரிெசய்யக் ய வாய்ப்ைப வழங் ம் 

ேநாக்கத் ேலேய இம் ைற உ வாக்கப்பட் ள்ள . 

o ெசயல் டட் மாற்றங்கள் அ க P ம ப்  மற் ம் ைறந்த S 

ம ப்  மற் ம் இேத ேபால் எ ரத்் ைச ல் 

அைம ம்படச்த் ல் இரண் ன் ைள  ம ப் ம் சமமாக 

இ ப்ப ல்ைல என்பதால் இ  தள  தவறான 

க த்தாக்கத் ற்  வ வ க் ற . (RMS ைடட்டானிக் 

ழ் யதன் இடைர ம் பயணிக க்கான உண   

தவறான ேநரத் ல் வழங்கப்பட்டைத ம் ஒப் ட யா ). 
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 இட டன் ெதாடர் ைடய ெசல ன் சாத் ய ள்ள அ கரிப்  

(இடரினால் ஏற்ப ம் ெசல  மாற்றம் , Rc இ ல் Rc = P*C = P*CAR*S = 

P*S*CAR)  

o இந்த ம ப் கைள வரிைசப்ப த் ம் ேபா , ெபரிய இடரக்ள் 

பணத் ட்டத் ன் வரிைச ல் த ல் இடம்ெப ன்றன. 

o இ  ேமேல ளக்கப்படட் சமன்பாட் ள்ள  ேபான்  

ெசயல் டட் மாற்றத் ன் ஒ  சார்பாக இ ப்பதால், 

ெசயல் டட் மாற்றம் ெதாடரப்ான வகாரங்கைளக் காண்க. 

ஒ  பணித் ட்டம் அல்ல  ெசயலாக்கத் ள்ள இட க்  றப் க் 

காரண மாற்றம் அல்ல  ெபா க் காரண மாற்றம் ஆ யைவ 

காரணமாக இ க்கலாம். ேம ம் அதற்ேகற்ற சரியான ர்  ைற 

ேதைவப்படலாம். அதாவ  ேமேல உள்ள பட் ய ல் சமமாக இல்லாத 

ற நிகழ் கள் பற் ய வகாரங்கைள ண் ம் ெசயல்ப த் தல்.  

பணித் ட்ட ேமலாண்ைம ல் பயன்ப த்தப்ப ம் இடர-்ேமலாண்ைம 

ெசயல்பா கள் 

பணித் ட்ட ேமலாண்ைம ல், இடர ் ேமலாண்ைம என்ப  ன்வ ம் 

ெசயல்பா கைள உள்ளடக் யதா ம்:  

 ஒ  ப் டட் பணித் டட்த் ல் இடைர எவ்வா  நிரவ் ப்ப  

எனத் டட் டல். இந்தத் ட்டத் ல் இடர ் ேமலாண்ைம பணிகள், 

ெபா ப் கள், ெசயல்பா கள் மற் ம் பணத் ட்டம் ஆ யைவ 

அடங் க்க ேவண் ம். 

 இடர ்அ காரிையப் பணியமரத்்தல் - பணித் டட் ேமலாளரல்லாத 

ஒ   உ ப் னர.் சாத் யக் ள்ள பணித் ட்ட க்கல்கைள 

ன்கணிக் ம் ெபா ப்  இவ க்கானதா ம். வழக்கமாக, நலன் 

சார்ந்த சந்ேதகப்ப ம் ணம் என்ப  இடர ் அ காரி ன் 

றப் யல்பா ம். 

 நிகழ் ேநர பணித் ட்ட இடர ் தர த்தளத்ைதப் பராமரித்தல். 

ஒவ்ெவா  இட ம் ன்வ ம் பண் க்கைளக் ெகாண் க்க 

ேவண் ம்: ெதாடக்க ேத , தைலப் , க்கமான ளக்கம், 
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க் யத் வத் ன் நிகழ்தக . இதற்  மாற்  ப்பமாக, ஒ  

இட க்  என தனியாக ஒ  நபர ்நிய க்கப்பட் க்கலாம், அவர ்

ப் ட்ட ேத க் ள் அந்த இடைரச ் சரி ெசய்ய ேவண் ய 

ெபா ப்  அவ க்கானதாக இ க் ம். 

 ெபயரில்லா இடர ் அ க்ைக டல் வ ைய உ வாக் தல். 

அணி ன் ஒவ்ெவா  உ ப் ன ம், ஒ  பணித் ட்டத் ற்  நிகழ 

இ க்க சாத் ய ள்ள இடர ் பற்  ஏேத ம் அவரக்ள் 

அ ந் ந்தால் உடன யாக அைதத் ெதரி க்க வச  இ க்க 

ேவண் ம். 

 தணிக்க ேவண் ம் என ெவ க்கப்பட்ட இடரக் க்கான 

தணித்தல் ட்டங்கைளத் தயாரித்தல். இந்தக் ப் ட்ட இடர ்

எவ்வா  ைகயாளப்ப ம் என்பைத வரிப்பேத தணித்தல் 

ட்டத் ன் ேநாக்கம் ஆ ம் – என்ன, எப்ேபா , யாரால் இ  

ெசய்யப்ப ம் மற் ம் அைதத் த ரக்்க அல்ல  அ  ஒ  

ெபா ப்பாக நிகழ்ந் ம்படச்த் ல் அதனால் ஏற்ப ம் 

ைள கைள எவ்வா  ைறப்ப  என்ப  ேபான்ற வரங்கள். 

 ட்ட டப்படட் மற் ம் எ ரெ்காள்ளப்படட் இடரக்ள், தணித்தல் 

ெசயல்பா களின் ைள த் றன் மற் ம் இடர ்

ேமலாண்ைமக்காக எ க்கப்ப ம் ரத்ைதகள் ஆ யவற் ன் 

வரங்கைள க்கமாகத் ெதா த்தல். 


